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DAYANIKLI MOBIL BiLGi ISLEM
S GUCUNE NASIL ZAMAN
KAZANDIRABILIR

A Better Life, A Better World



Dayanikli mobil bilgi islem is giicline nasil zaman kazandirabilir

ONSO0Z

s yerinde genellikle “Yapilacaklar Listemizde” cok fazla
is vardir fakat bunlar icin yeterli zamanimiz yoktur.
Baskilar zihinsel baskiya ve gerginlige neden olabilir
ve cogu zaman tekrara dayali islerin yikl altindayizdir.
En kotlsu teknoloji bu yuky sirekli baglanti kurma
zorunluluguyla birlikte getiriyor. Bu da hem artan
taleplere hem de dikkat dagitici seylere neden oluyor.
Fakat dogru teknoloji ve dogru mobil cihazlar daha
fazlasini yapmak icin ihtiyaciniz olan zamani bulmaniza

yardim edebilseydi ne olurdu?

Panasonic 20 yili askin suredir farkli tir calisanlar

icin dogru ve dayanikli mobil bilgi islem cihazlar
tasarliyor. Mobil calisanla uyum icinde calisacak bir
cihaz sunmak Uzere ergonomiye, tasarima, islevsellige
ve destege odaklaniyoruz. Sezgisel, hizli, etkili ve uzun
sure calisan bir cihaz, is guclne her firsatta daha fazla
zaman kazandirarak onlar icin 6nem tasiyan seylere
odaklanmalarini saglar. Bu da distinmek icin, yenilik
yapmak icin, 6grenmek icin, egitim icin, Uretmek icin
veya ailenizle ve arkadaslarinizla birlikte olmak icin

daha fazla zaman demek.

Bu tanitim yazisinda Panasonic TOUGHBOOK
cihazlarinin is gicinin daha fazlasini yapmasina
nasil yardim edebilecegi anlatiliyor. Teknolojinizin,
mobil is gliclnizin daha fazlasini yapmasina yardim
edip etmedigini ve avantajlari varsa bir Panasonic
TOUGHBOOK'un yardim edip edemeyecegini
sorgulamanizi dneriyorum. Gelin ve hep birlikte daha

fazlasini yapmak icin zamani bulalim.
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- Dayanikli mobil bilgi i,ste'm is glicline'na ;

Giris

Mobil is glcl icin tek bir cihaz tim ihtiyaclari karsilayamaz. Cesitli zorlu cevre kosullarinda farkli
gorevleri Ustlenen onlarca farkli mobil calisan vardir. Mobil calisanlarin daha fazlasini yapmak
amaciyla zaman bulmalarina yardim etmek icin en dnemli nokta onlarin ihtiyaclarina uygun mobil
bilgi islem cihazlarini, hedeflerine daha hizli ulastiracak ergonomik ve islevsel bir tasarimla
gelistirmektir. Burada bu yapisal unsurlari ve bunlarin, is guicintize, daha fazlasini yapma

konusunda nasil yardim edebilecegini belirliyoruz.

Guvenilirlik zaman kazandirir

Guvenilirlik, daha fazlasini yapmak amaciyla zaman bulmak icin 6nem tasir. Cihaz arizalari hem zamandan hem de paradan
calar. Bu da is glict icin daha fazla stres yaratarak isletmenin toplam sahip olma maliyetini etkiler. Bu nedenle Panasonic,
piyasadaki en diislk ariza oranlarindan birine sahip mobil bilgi islem cihazlari gelistiriyor (notebook sektdriindeki %18'lik

ortalamadan 9 kat daha disuk].

Kullanicilar cogunlukla bir Giivenilirlik her alanda

arizadan sonra cihazlari olmadan

4-8 saatlik bir kesinti sijresi::a dd Cinazlar nadiren zarar

maruz kalir' gordiginden ve son derece

guvenilir oldugundan onarim,

cihaz degistirme, yedek cihazlari

devreye alma gibi maliyetlerimiz
Sektor ortalamasi eskisine gore oldukca dist.
0/ 1 8 Surdculerimiz, calisirken bozuk

0 cihazlardan kaynakli olarak
, reaerant nadiren bozuluyor. "

Lanso Vezhaparambil

Cihaz
arizasi basina
ortalama maliyet

2687

Euro’

Ulusal Tasimacilik Proje Yoneticisi, Planzer
IDC, onarimlarla iliskili ortalama maliyetin asagidaki gibi

oldugunu tahmin ediyor:

Notebook 3070 euro Tablet 2216 euro El cihazi 2778 euro

1 IDC Raporu “Pay now, save later” 3



Dayanikli mobil bilgi islem is giciine nasil zaman kazandirabilir

2 Principled Technologies Test Raporu:

Uretkenligi artiran entegre
uygulamalar

Etkili tasarima ve entegre uygulamalara sahip mobil
cihazlar, mobil calisanlarin verimliligini artirabilir.

Barkod tarama

Sahada veya depoda barkod tarama gorevini Ustlenen
calisanlar, aydinlatmanin ideal kosullardan uzak olabilecegini
iyi bilir. Cok sayida Urlini hizlica taramaniz gerektiginde
guvenilir ve hizli bir tarayici, bir isi kolaylikla yapma ve
verimliligi tamamen ortadan kaldirma arasinda gercek bir
fark yaratabilir.

Etkili tarayicilar her alanda

Karsilastirmali bir testte Panasonic TOUGHBOOK G1 ile
barkodlarin cok kisa bir stirede tarandigi gorildi. Ayni gorey,
populer bir tiketici tabletinde daha uzun stirdi.?

Ortalama bir barkod tarama siiresi

Saniye

N W &~ O
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Tepe isiklarinin
oldugu ofis

Karanlik
depo odasi

Cok yiiksek
karanlik

[l Panasonic TOUGHBOOK G1
Tiiketici tableti

dd Onceki cihazla karsilastirildiginda
bugln iki kat daha hizli tariyoruz.

Lanso Vezhaparambil
Ulusal Tasimacilik Proje Yoneticisi, Planzer

GHBOOK G1 ve tiiketici tableti

Termal Kamera

Gucli ve dayanikli bir Panasonic tabletle ve ¢cok yonli ve
yapilandirilabilir 6zelligi olan termal bir kamera, farkli is
sektorleri ve uygulamalari icin idealdir. Itfaiye, itk yardim
hizmetleri ve savunma sektorlerinin kullandigi belirgin isi
gudimli uygulamalarin yani sira termal gorintileme, Uretim
hattinin kontrol ve kalite glivence icin imalat alaninda, bakim
ve onarim islemleriicin yardimci hizmetler ve saha hizmetleri
alaninda, varlik yénetimi ve ariza tespiti icin petrol ve dogal
gaz, havacilik, otomotiv ve insaat alaninda kullanilabilir.

Termal kameralar her alanda

Birlesik Krallik yol yardim grubu The AA teknisyenleri,
musterilerin yola daha hizli donmelerine yardimci olmak

icin Panasonic’in isi algilama teknolojisini deniyor. Dayanikli
Panasonic tabletlerdeki en yeni termal gériintiileme kamerasi
sayesinde teknisyenler, cihazi sadece araclara dogru tutarak
fren, sogutma ve elektrik sorunlari gibi i1siyla ilgili

problemleri bulabiliyor.

“ Teknisyenlerimiz adeta yeni bir
siiper giic kazandi. Ustelik
geleneksel yontemlerden cok

daha hizli ve glvenli. PP
Keith Miller

The AA Ulusal Teknik Yoneticisi




Dayanikli mobil bilgi islem is giicline nasil zaman kazandirabilir

Giin 1siginda goriinen ekranlar
zaman kazandirir

Acik alanda parlak glines 1s1g1 altindayken veya ic mekanda
karanliktayken mobil cihazinizin ekranini hizlica ve kolayca

okuyabilmek, mobil is glictinin tretkenligi acisindan son
derece onemlidir.

Giin 1siginda goriinen ekranlar her alanda

Parlak giines i1s1g1 altinda okuma
Ortalama testinde? her bir denedin Panasonic

0/ 25 2 TOUGHBOOK ekranindaki yazilari
0 ] okumaya baslamasi, poptiler bir

daha az zaman tiketici tabletine kiyasla cok daha kisa
stirdd (ortalama %25,2 daha kisal.

Bes denekten dordi, Panasonic ‘

cihazinda okumanin daha kolay 5 denekten 4’
oldugunu belirtti. Besinci denek ise icin daha kolay
tercihini belirtmedi.

Zorl.u kOSUllar Uretkenllél Sert sicaklik korumasi her alanda

yavaslatabilir d d TOUGHBOOK 33, dayanikli yapi
kalitesi sayesinde Under The

takdirde Uretkenligi yavaslatabilir. Tim dayanikli cihazlar Pole’un gUﬂ[Uk fa_atlyetlerl I.Qlﬂ
esit degildir. “Dayanikli bilgisayar” kavrami icin kesin bir olmazsa olmaz bir arac. Eklpman,

tanim yoktur. Bu kavramin anlami saticisina gore degisebilir. kesif calismalari sirasinda
Ornegin, dayanikli koruma sadece diismeden kaynakli o )

Mobil calisanlar icin zorlu kosullar, cihazlar arizalandigi

darbelere karsi dayanikliliktan ve giris korumasindan becerisini ciddi fsekllde sinadr.
ibaret degildir. Dalgiclar bazi durumlarda suyun
o
Panasonic cihazlari asagidaki konularda test edilir ve bunlara gltmda 1°C ve suyun dl'smda
karst korumalidir: ise -30°C sicaklikla bas etmek
zorunda kalir. TOUGHBOOK ise

o Rakim

. Nem sert hava kosullarina, darbelere,
e Sarsint carpmalara ve neme karsi

« Donmal/gsziilme koyabilir. Kuzey Kutbu bolgesinde
*  Sicaklik soku ve Fransiz Polinezyasi'ndaki kesif
*  Cokylksek/dusuk sicakliklar calismalarimizda son derece

guvenilir bir bilgisayara
ihtiyac duyduk. pJp

Bastien Brionne
iletisim Direktorii

Erwan Marivint
Ortaklik Baskani
Under The Pole kesifleri

3 Principled Technologies Test Raporu: Panasonic TOUGHBOOK G1 ve tiiketici tableti 5



Dayanikli mobil bilgi islem is giicline nasil zaman kazandirabilir

Ergonomik tasarim sayesinde
gorevler artik daha kolay ve daha
hizli tamamlaniyor

Mobil bilgi islem cihazinin tasarimi, mobil is glicinin

Uretkenligi ve bazen de sagligi Uzerinde biylk bir
etki birakabilir.

Panasonic, dayanikli cihazlarda ergonomik tasarima liderlik
ediyor. Ayni zamanda verimliligi artirmak ve Tekrara Dayali
Kas Yorgunlugu riskini azaltmak Uzere dayanikli el tipi
cihazlarina acili bir barkod tarayiciyr ekleyen ilk sirketlerden
biri oldu.

Ergonomik tasarim her alanda

Lojistik mobil calisanlariyla yapilan bir ankette*

sunlari soylediler:

Verim

13%

artabilir

Cihazin iki tarafindaki tarayici
etkinlestirme digmeleri, tarama
sayilarini %13 artirabilir.

Verimliligi

12%

artiracaktir

Ayrica acili bir barkod tarayici ve

yiksek hassasiyetli kalem, tarama

verimliligini %12 artiracaktir.

Baglanti glicu hayati kolaylastirir

Cogu modern cihaz genellikle is icin gerekli arayizlere sahip
degildir. Calisanlarinizdan farkli adaptorleri tasimalarini ve
kullanmalarini istemek verimsiz, zaman alici ve maliyetli
olabilir. USB Type-C'nin cikmasiyla birlikte adaptor kablolari
piyasaya surilirken cok sayida arabirim, tnitelerden
cikarilmaktadir. Panasonic, islerinizde sorunsuz sekilde
kullanabileceginiz ve size degerli zaman kazandirabilecek
farkli ortak is araylzleri ve baglanti noktalarini saglamanin

oénemli oldugunu bilir.

dd Modern ve eski trenlerde tanilama
ve yazilim ylkseltmesi icin farkl
baglantilar kullaniliyor. Panasonic
cihazda bulunan farkli baglanti
noktalari son derece kullanisliydi. Py

Charles Davies
Siemens Proje Yoneticisi

Uzun pil omri beklenmedik
durumlari ortadan kaldirir

Kolaylikla degistirilemeyen veya bir is vardiyasindan daha

kisa slirede biten is cihazlarindaki piller verimliligi etkiler ve
calisanlari yavaslatir. Yiksek kapasiteli batarya secenekleri ve
degistirilebilir bataryalar, Toplam Sahip Olma Maliyetini (TCO)

distrir ve Yatirim Getirisini (ROI) artirir,

Panasonic piller, tek bir sarjda uzun pil 6mri saglar.
Panasonic tnitelerinin cogunda degistirilebilir batarya
bulunur, boylece cok vardiyali gorevleri en dusik kesinti
suresiyle tamamlayabilirsiniz. Kesinti siresi veya giic erisimi
olmadan uzun siireli mesailerde calismanizi saglayacak
yuksek kapasiteli pil secenekleri mevcuttur.

dd Panasonic TOUGHBOOK un
guvenilirlik, ergonomi ve dayanikli
tasarimi yontnden bilinen itibar
ile uzun pil omrd, bu mobil cihazin
uzun sureli bagliligin ve yatirimin
karsiligini verecegdine bizi ikna etti.

John Vaughan
Severn Trent Teknik Hizmetler Midird

4 Pazar arastirma sirketi Opinion Matters tarafindan hazirlanan Scanning Pain For No Gain raporu 6



Dayanikli mobil bilgi islem is glicline nasil zaman kazandirabilir

Analizler kesinti siliresini
engelleyebilir

Sahadaki is glicinlzin bilgi islem cihazlari performansini
takip etmek icin en son analizlerden yararlanmak, dnemli is

avantajlari sunabilir. Ornegin:

e Yiksek is giicl etkinligi

o Azalmis maliyetler

e Enazaindirgenmis is kesintileri
e En blylk hale getirilmis ROl

e Gelismis misteri memnuniyeti

o Ideal diizeye getirilmis cihaz kullanimi

TOUGHBOOK Smart Service, mobil cihazinizin ne kadar
saglikli calistigini ve kurum icindeki davranis bicimlerini
gozlemler, analiz eder, kayit altina alir ve raporlar. Sinyal
giclnd, pil 6mrind, ag performansini, uygulama kullanimini
ve aksaklik yaratici olaylari izleyerek, cihaz sorunlarr is
giiclini kesintiye ugratmadan once, onleyici adimlarin

atilmasini saglar.

Analizler her alanda

UK Power Networks, Panasonic Mobil cihazlarinda
TOUGHBOOK Smart Services'i kullaniyor.

“ Sahadaki mihendisten genel
mudure kadar isletmemizdeki
herkes Panasonic cihazin oneminin
farkina vardi. Mobil calisanlarimiz
bu cihaza guveniyor. Cihazlarin
yuksek gorundrligd, yonetimi
ve kontroll sayesinde sahadaki
muhendislerimizin Uretkenligini
ve musteri hizmetlerimizi daha da
lyilestirebiliyoruz. "

Nick Willis-Barrett

Servis Midiri - Son Kullanici Bilgi islem
UK Power Networks

Onarim hizmeti

Nadiren de olsa Panasonic TOUGHBOOK cihazlari
arizalandiginda calisanlarin, kesinti siiresini en aza indirmek
icin, en kisa slirede yedek bir cihaz bulmalari gerekir.
Panasonic’in Hizli Degisiklik Hizmeti, yeni cihazin 24 saat
icinde calisanin kullanimina sunulmasini saglar.

Kaynak: Panasonic Bilgisayar Uriinleri Avrupa Servis Merkezi; Haziran 2015

Degisiklik hizmeti her alanda

Innserve is gliciinin daima dogru araclara sahip olmasi icin
Panasonic, bira ve alkolsiiz icecek dagitim sistemlerinin
tedarik, kurulum ve bakim uzmanlari icin bir Hizli Degisiklik
stoku bulunduruyor.

‘ ‘ slevsel, glivenilir ve rekabetci
fiyatlar sunan dayanikli Android
cihazlara bagliyiz. Fakat her
sey cihazdan ibaret degil.
Panasonic hizmeti ve bakimi,
operasyonumuzun surdurilmesi
icin kritik Gneme sahiptir.

Kieran Delaney
Innserve BT Direktoru

Garanti

Panasonic ProTect garantilerimiz, is gliclinizin daha siki
calismasina ve sahada daha ileriye gitmesine yardimci olmak
tzere tasarlandi. ProTect garantinizin kapsamini 5 yila kadar
uzatabilir ve cihazinizin kullanim émri slresince gonil
rahatligi icinde calisabilirsiniz.

Gercekler konusuyor:

Tdm cihazlar icin standart
endlstri garantisi.

Her yil yapilan tamirlerin %401
standart garanti disindaki sebeplerden
kaynaklaniyor ve beklenmedik

maliyetlere neden oluyor.

Misteriler, genisletilmis garanti
secenegi ile genellikle %200

%200

civarinda tasarruf saglayabilirler.

Uriiniin garantiye birakilmasi ve
geri alinmasi arasindaki ortalama

onarim siiresi.

Bir misterinin Garanti Disi bir
onarim dcretini onaylamasi icin
gereken ortalama sire.
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MUSTERILERIMIZ DAHA FAZLASINI
YAPMAK AMACIYLA ZAMAN BULMAK ICIN
PANASONIC TOUGHBOOK'U KULLANIYOR

KATOEN NATIE

Katoen Natie lojistik hizmetlerinde kiiresel bir oyuncu
konumundadir. Her giin Antwerp’teki limanda bulunan
en biiylik terminallerinden birinde 400’{in lizerinde
kamyon yiikleme ve bosaltma yapiyor.

Katoen Natie bu siireclerin sorunsuz islemesi icin
Panasonic TOUGHBOOK M1 (izerinde mevcut Depo
Yonetim Sistemini (WMS) bir kademe daha gelistirdi.

“Yeni sistemi kullanmaya basladigimizdan bu yana
bir kamyonun sahada kaldigi ortalama sureyi

onemli olcide dustrmeyi basardik. Hatali yikleme
faaliyetlerinden kaynakli risk de bu sistem sayesinde
blyuk élclde azaldi.”

Kurt Van Roeyen
Operasyon Mudurd, Katoen Natie

EXMAR

Exmar Gemi Yonetimi yerlesik envanter siireci,
barkodlari ve tiim yedek parcalari kaydeden ve her
bir gemide bulunan merkezi bir tarayiciya yiikleyen
tarayicilarin oldugu Panasonic tabletlerini kullanarak
manuel bir sistemden dijital sisteme donistiirildi.

Yeni sistemleri ve slirecleri evrak isini ortadan
kaldiracak, hatalari azaltacak, yonetimi hizlandiracak
ve miurettebat verimliligini hizlandiracak.

“Kullanici dostu olabilecek ve mirettebatimizin
kolaylikla calisabilecegi bir envanter uygulamasi
gelistirmek istedik. Mirettebatimizin kullanmak
isteyecegdi kolaylikta bir hale getirmek istedik. Ayrica
yapisi itibariyla glivenli ve gemideki sert kosullarla basa
cikabilecek hepsi bir arada bir coziim gelistirmek Gzere

son teknoloji donanima ihtiyac duyuldu”

Ivan Renette
Uygulama Portfoy Yoneticisi,
EXMAR Ship Management

Ay
THE
RABEN
GROUP

Uluslararasi lojistik sirketi Raben Group, gercek
zamanli nakliye bilgilerini kaydetmek ve paylasmak
icin 11 Ulkedeki siriiclilerine dayanikli Panasonic
TOUGHBOOK N1 el tipi cihazlar sagladi.

Panasonic TOUGHBOOK N1 tarafindan toplanan
veriler sayesinde sevkiyat sorumlulari araclarin
mevcut konumunu stirekli takip edebiliyor ve bunu
planlanan rotayla ve her bir rotadaki nokta dizisiyle
karsilastirabiliyor. Mallarin teslimatindaki ve teslim
alimindaki olasi gecikmeler hakkinda bildirim aliyorlar.
Bu sayede Raben, gonderim ve teslimat siirecini daha
iyi yonetebiliyor ve bu slirecleri daha ayrintili olarak
raporlayabiliyor. Ayrica el tipi cihazlar, uygulama
kullanimi, pil durumu ve tamamlanan hizmetlerin
sayisi gibi istatistiksel bilgileri de sagliyor.

“Surekli degisimden gectigimiz icin musterilerimizin
beklentilerine yanit olacak yeni coziimleri hayata
geciriyoruz. Calisanlarimiz modern ve yenilikci
sistemleri ve uygulamalari kullanma firsatina sahip
olurken miusterilerimiz de telematik islevlerin sundugu
olanaklar sayesinde islerini optimize edebiliyor.

Tum bunlar, etkili iletisim ve yetkin bir son kullanici
olmadan mimkin olamazdi. Gelismis BT cozimlerinin
uygulanmasini garanti eden dogru ekipmani secmek
ayni sekilde 6nemlidir. Panasonic TOUGHBOOK N1

tam da bdyle bir cihaz. Ihtiyacimiz olan her seye sahip:
Yuksek verimlilik, kompakt boyut, dayaniklilik,

hassas GPS sistemi, net bir ekran ve kullanimi kolay
kod tarayicl.”

Bartosz Kolasiniski
Proje Midur, Raben Group
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Daha fazla bilgi icin asagidaki adresi
ziyaret edebilirsiniz:

https://toughbook.panasonic.eu/ D)
time-to-do-more-tr /
;
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